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RESOLUCAO CISAM-REG N° 03/2026

Dispde sobre a revisao tarifaria das tarifas de agua e esgoto
e dos valores dos pregos publicos dos demais servigos a
serem aplicados no Municipio de Vargem-SC e da outras
providéncias.

O CISAM-REG, em observancia ao que dispde a Resolugdo n° 34/2025 (CISAM-MO),
Resolucdo Normativa CISAM-REG n° 03/2015, em conformidade com o instrumento de delegacéo
da regulacdo vigente para o Municipio de Vargem; e

CONSIDERANDO que através das premissas constantes na Lei Federal n® 11.445, de 05/01/2007
e na Lei Municipal n°® 827 de 18/09/2019, pela qual o Municipio de Vargem elegeu o Consoércio
Intermunicipal de Saneamento Ambiental — CISAM-MO, através do CISAM-REG e de sua Camara
de Regulacdo e Fiscalizacdo do Saneamento Basico (CREFISBA), como responsavel pela regulacao
e fiscalizacdo da qualidade da prestacéo dos servigos publicos de saneamento bésico;

CONSIDERANDO a Resolugdo Normativa CISAM-REG n° 003/2015, que estabelece condi¢des
gerais e procedimentos para reajuste e revisdo de tarifas e servicos;

CONSIDERANDO a audiéncia publica realizada em 14 de julho de 2026, na qual foram
apresentados a sociedade o estudo econdmico-financeiro e a proposta de nova estrutura tarifaria,;

CONSIDERANDO que a receita tarifaria analisada cobre aproximadamente 6,2% das despesas
correntes do DMAE;

CONSIDERANDO o Parecer Técnico n° 06/2026/CISAM-REG, que aprovou a matriz tarifaria
proposta;

CONSIDERANDO o Decreto Municipal n® 043, de 1° de setembro de 2026, que aprovou o
Regulamento da Prestacdo dos Servigos Publicos de Agua e Esgoto do Municipio de Vargem; e

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 14.898, de 13 de junho de 2024, e a Resolugdo Normativa
CISAM-REG n° 04/2026, aplicaveis a Tarifa Social de Agua e Esgoto.

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovada a revisdo tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario prestados pelo Departamento Municipal de Agua e Esgoto - DMAE do
Municipio de Vargem.

8§ 1° A matriz tarifaria aprovada consta do Anexo | desta Resolucéo.

8§ 2° Os novos valores serdo aplicados a partir de 1° de janeiro de 2027.
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Art. 2° A cobranca compreendera a Tarifa de Disponibilidade dos Servicos - TDS e a tarifa variavel
incidente sobre o volume de agua medido ou presumido, de acordo com a categoria e as faixas de
consumo definidas no Anexo I.

8 1° A tarifa variavel sera calculada de forma progressiva, aplicando-se a tarifa de cada faixa
exclusivamente a parcela de consumo nela compreendida.

§ 2° A incidéncia da TDS por economia e as demais regras de faturamento observardo o Regulamento
aprovado pelo Decreto Municipal n°® 043/2026 e as normas do CISAM-REG.

Art. 3° Para as unidades usuarias atendidas pelo servigo de esgotamento sanitario, serdo aplicadas a
TDS e as tarifas varidveis de esgoto constantes do Anexo |, equivalentes a 80% dos valores
correspondentes ao servico de abastecimento de agua.

Art. 4° A Tarifa Social de Agua e Esgoto sera concedida e mantida de acordo com a Lei Federal n°
14.898/2024 e a Resolugdo Normativa CISAM-REG n° 04/2026.

8§ 1° O enquadramento dos beneficiarios devera ocorrer prioritariamente de forma automatica, com base
nas informacdes do Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico e do Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC.

§ 2° O desconto da categoria social incidira sobre a TDS e sobre os primeiros 15 m3 de consumo mensal;
o volume excedente sera cobrado pelas faixas subsequentes da categoria social, cujos valores
correspondem aos da categoria residencial.

Art. 5° Ficam homologados, para fins regulatérios, os valores dos servicos complementares
constantes do Anexo Il desta Resolucao.

Art. 6° Os valores das penalidades pecuniarias previstas no Regulamento aprovado pelo Decreto
Municipal n° 043/2026 serdo calculados mediante a aplicacdo dos multiplicadores constantes do art.
206 e das Tabelas Il e 111 da Parte 111 de seu Anexo |1l sobre a TDS da categoria residencial aprovada
nesta Resolugdo.

Paragrafo Unico. A aplicacdo de penalidade dependerd de processo administrativo que assegure ao
usuario o contraditorio e aampla defesa, sem prejuizo das demais garantias previstas na legislacéo
e nas normas regulatérias.

Art. 7° A matriz tarifaria aprovada considera subsidio fiscal municipal direto no valor total de R$
275.000,00, destinado ao DMAE durante os 12 meses iniciais de aplica¢do das novas tarifas, de 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2027.

§ 1° O subsidio previsto no caput tem natureza ndo tariféria e transitoria e ndo afasta o subsidio cruzado
destinado ao custeio prioritario da Tarifa Social de Agua e Esgoto.

Art. 8 O DMAE deverda executar o recadastramento das unidades usuarias e implantar a
macromedicdo necessaria a consolidacdo dos volumes produzidos, distribuidos, consumidos e
faturados.
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Art. 9° O DMAE deveré divulgar a integra desta Resolucéo e as tabelas tarifarias em seu sitio
eletronico e informar os usuérios, de forma clara, com antecedéncia minima de 30 dias da data de
aplicacdo dos novos valores, nos termos do art. 39 da Lei Federal n® 11.445/2007.

Art. 10. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Capinzal/SC, 11 de setembro de 2026.

Assinado de forma

Assinado de forma digital digital por Matheus
por Carlos Eduardo Pinheiro Massaut
Valentin da Costa .
Dados: 2026.09.11 14:17:05 i 2026"09,‘1 !
(SAMREG ~ -0300 CISAM-REG ~ 14:18:32-03'00
Carlos Eduardo Valentin da Costa Matheus Pinheiro Massaut
Técnico em Saneamento Diretor de Regulacéo e Fiscalizacdo

Presidente da CREFISBA Membro da CREFISBA
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ANEXO |

MATRIZ TARIFARIA DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO

Tabela Tarifaria Basica
Tarifa de Disponibilidade dos Servigos: Agua
Social R$ 14,00
Residencial R$ 28,00
Comercial R$ 38,00
Industrial R$ 38,00
Publica R$ 38,00
Estrutura Tarifaria por Faixas de Consumo: Agua
SOCIAL
Im3-15m?3 R$ 1,20
16 m3- 25 m3 R$ 5,68
26 m3 - 50 m? R$ 10,00
Acima de 50 m3 R$ 12,00
RESIDENCIAL
Im3-15m?3 R$ 2,40
16 m3-25m? R$ 5,68
26 m3 - 50 m3 R$ 10,00
Acima de 50 m3 R$ 12,00
COMERCIAL/INDUSTRIAL/PUBLICO
Im3-15m?3 R$ 4,00
16 m3-25m? R$ 10,00
26 m3 - 50 m? R$ 12,00
Acima de 50 m3 R$ 14,00
NOTAS:

Aos imdveis que possuem ligagdo a rede coletora de esgoto, serdo acrescidos aos valores 80%
(oitenta por cento), a titulo de TDS (Tarifa de Disponibilidade do Servico) dos respectivos servigos
de esgotamento sanitéario.

Para efeito da cobranca das tarifas, as ligacdes provisorias, tais como para construgdes de qualquer
natureza, feiras, circos, exposicoes, etc equiparam-se as de Categoria Comercial ou Construcao.
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Tabela Tarifaria Basica

Tarifa de Disponibilidade dos Servigos: Esgoto

Social R$ 11,20
Residencial R$ 22,40
Comercial R$ 30,40
Industrial R$ 30,40
Plblica R$ 30,40

Estrutura Tarifaria por Faixas de Consumo: Agua

SOCIAL

Im3-15m?3 R$ 0,96
16 m3-25 m3 R$ 4,54
26 m3-50 m3 R$ 8,00
Acima de 50 m3 R$ 9,60
RESIDENCIAL

Im3-15m?3 R$ 1,92
16 m3-25 m3 R$ 4,54
26 m3-50 m3 R$ 8,00
Acima de 50 m3 R$ 9,60
COMERCIAL/INDUSTRIAL/PUBLICO

Im3-15m?3 R$ 3,20
16 m3-25 m3 R$ 8,00
26 m3-50 m3 R$ 9,60
Acima de 50 m3 R$ 11,20
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PARTE III: Tarifas de Servico e Infracoes

TABELA I: TARIFAS RELACIONADAS AOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

SERVICOS: VALOR (R$)
Ligacdo de agua definitiva 150,00
Ligacdo de agua provisoria — construcao 150,00
Ligacéo de esgoto 150,00
Mudanga de ligacdo de agua 75,00
Hora de méaquina retroescavadeira/caminhdo 40,00
Restabelecimento do fornecimento de agua 50,00
Desligamento de &gua solicitado pelo usuario 50,00
Ligacéo temporéria de 4gua 150,00
Ligacdo temporéria de esgoto 150,00
Ma@o de obra de servidor/hora 16,00
Verificacdo de hidrometro 25,00
Mudanca de ligacdo de esgoto 75,00
Deslocamento 3,80/km

TABELA 11 — INFRACOES NOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

INFRACOES NOS SERVICOS DE AGUA VALOR

Retirar, por si ou por terceiro sob sua ordem, o hidrémetro instalado,
recebendo &gua diretamente da rede publica sem a devida medicéo,
sujeitando-se o usuario ao previsto na lei penal, sem exclusdo dos
procedimentos previstos neste Regulamento;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico




C
(e

CISAM-REG

N

CISAM-REG
Orgao Regulador do CISAM Meio Oeste

>
Acesso a Cidade Alta, 3815, Sdo Cristévao - Capinzal/SC
(49) 3555-6972 www.cisam.sc.gov.br

CNPJ: 08.484.353/0001-16

regulacao@cisam.sc.gov.br

Violar o hidrémetro ou o macromedidor de vazdo, de qualquer forma,
externa ou internamente, violando ou ndo o lacre do equipamento,
sujeitando-se 0 usuario aos rigores da lei penal, sem exclusdo dos
procedimentos previstos neste Regulamento;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

Alterar a posicdo do hidrometro, de forma que a leitura por ele
apresentada néo seja fidedigna;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

Promover derivacao, interna ou externa ao imovel, para receber agua
antes da passagem pelo medidor de volume (hidrémetro), sujeitando-
se, 0 usuario, aos rigores da lei penal, sem exclusdo dos procedimentos
previstos neste Regulamento;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servigo

Retirar agua diretamente da rede geral ou de derivacdo por meio de
bomba ou qualquer outro sistema de succao;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

Realizar derivacdo nao hidrometrada em sistema préprio de
abastecimento, com finalidade de burlar a leitura correta do consumo
de 4gua em prejuizo da afericdo do volume faturado de esgoto;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servigo

Religar, por iniciativa prépria, o imdvel a rede pulblica de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, ap0s suspensdo ou
supressdo do servico;

20 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

Promover ligacdo de 4gua ou esgoto sem o conhecimento do Prestador,
portanto clandestina, sujeitando-se aos rigores da lei penal, sem
prejuizo das penalidades previstas neste Regulamento;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

Executar qualquer extensdo de instalacdo predial, para servir outra
economia localizada em imdvel distinto, ainda que pertencente ao
mesmo usuario;

10 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

10

Romper o dispositivo antifraude (lacre) instalado no medidor de
volume de &gua (hidrémetro), arcando com os custos do equipamento
e de recolocacdo, além da cobranca de eventuais diferencas de
consumo, imposicdo de multas previstas neste Regulamento, sem
exclusdo de procedimento policial, se for o caso;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico
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10 Vezes Taxa de
11 Deixar de ligar o imdvel a rede coletora publica de esgoto existente; | Disponibilidade do
Servico
. A . ~_ | 20 Vezes Taxa de
Manusear, em qualquer circunstancia, o cavalete ou caixa de protecdo | _ . -
12 A . . Disponibilidade do
do hidrémetro, sem a devida autorizacéo; .
Servigo
Instalar qualquer equipamento ou dispositivo no ramal predial de dgua 20 Vezes Taxa de
13 qualquer equipam P P 998 bisponibilidade do
e/ou esgoto sem autorizagéo; )
Servigo
Interligar as redes das fontes préprias de abastecimento ou suprimento | 30 Vezes Taxa de
14 préprio de agua a rede publica, de modo a possibilitar a comunicacao | Disponibilidade do
entre estas instalagoes; Servigo
. . 30 Vezes Taxa de
Perfurar poco tubular sem a devida outorga concedida por érgéo | _. -
15 Pog g P g Disponibilidade do
competente; .
Servigo
10 Vezes Taxa de
16 Instalar, por iniciativa propria, cavalete e hidrometro; Disponibilidade do
Servigo
. S 30 Vezes Taxa de
Desrespeitar as regras excepcionais impostas pelo Prestador, nas| _. -
17 o N . - . Disponibilidade do
situacBes de emergéncia, calamidade publica ou racionamento; .
Servigo
- . . N . 30 Vezes Taxa de
Transportar ou comercializar agua potavel em caminhdes-pipa, em | _. -
18 - Disponibilidade do
desacordo com as prescri¢des neste Regulamento; .
Servigo
10 Vezes Taxa de
19 Manobrar o registro do cavalete sem autorizacéo; Disponibilidade do
Servico
Lancar, mediante emprego ou utilizacdo de caminh&o limpa-fossa ou
equipamento equivalente, em cOrregos, rios, terrenos vagos, bueiros, | 30 Vezes Taxa de
20 pocos de visitacdo da rede publica de esgoto, ou em qualquer local que | Disponibilidade do

cause danos ao meio ambiente ou a satde publica, efluentes retirados
de fossas sépticas e banheiros quimicos;

Servico
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Lancar aguas pluviais, de nascentes ou de piscinas nos sistemas de
esgotamento sanitario, sendo obrigatdria em cada prédio a existéncia de
canalizacdo independente para coleta dessas aguas;

20 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

22

Langar no coletor publico de esgoto despejo industrial “in natura” que
seja nocivo a saude ou prejudicial & seguranga dos trabalhos na rede;
gue interfiram na operacdo e desempenho dos sistemas de tratamento;
que obstruam tubulagdes e equipamentos; que ataquem as tubulagdes,
afetando a resisténcia ou durabilidade de suas estruturas; e com
temperaturas elevadas, acima de 40°C (quarenta graus Celsius);

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

23

Lancar na rede de esgoto, liquidos residuais que por suas
caracteristicas, exijam tratamento prévio;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

24

Descarregar em aparelhos sanitarios substancias sélidas ou liquidas
estranhas ao servigo de esgotamento sanitario, tais como lixo, residuos
de cozinha, residuos de construcdo civil, papéis, aguas quentes de
caldeiras, tecidos de qualquer natureza, pelos, las, cabelos, materiais
plasticos, estopas, folhas, inflamaveis, substancias quimicas nocivas e
explosivas ou que desprendam gases nocivos, substancias que possam
danificar as redes e o sistema de depuracéo e tratamento de esgoto;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

25

Utilizar de meios mecanicos que facilitem a passagem de materiais
solidos pelas tubulages de esgoto;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servigo

26

Fazer sondagens no subsolo, em éreas publicas, por meio de estacas,
sondas, ou intervencdo de qualquer natureza, sem a prévia autorizacao,
a fim de evitar prejuizos nas redes de agua e esgoto;

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

27

Plantar arvores que possam danificar as tubulacdes de agua e de esgoto,
devendo ser removidas, com as devidas licengas se necessario, as que
se encontrarem nessas condigdes, apds notificacao;

10 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

28

Prestar falsa informacdo sobre a origem dos efluentes despejados na
estacdo de tratamento de esgoto; e

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico

29

Deixar de cumprir as determinacdes do Prestador.

30 Vezes Taxa de
Disponibilidade do
Servico
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TABELA Il - INFRAQC)ES NOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO
INFRACOES NOS SERVICOS DE ESGOTO VALOR
Manter as Instalacdes Internas, ou da ligacdo, em desacordo com as 19 Vezgs_Taxa de
1 . - . Disponibilidade do
disposicdes deste regulamento e normas técnicas. .
Servico
20 Vezes Taxa de
2 Nao possuir caixa de gordura de esgotos instalada no imovel. Disponibilidade do
Servigo
. N x . ... |20 Vezes Taxade
3 Impedir a fiscalizagdo, manutengdo ou reparo da respectiva ligagdo Disponibilidade do
pelo PRESTADOR. p_
Servico
. . « . 90 V Taxad
4 Alterar projeto de instalacdo de esgotos em loteamentos ou conjunto Dis Sf]?si“::f;e Zo
de edificagdes sem prévia autorizagdo do PRESTADOR. p_
Servico
Iniciar obras de instalacdo do sistema de esgotamento sanitario em | 120 Vezes Taxa de
5 loteamentos ou conjuntos de edificagbes sem autorizacdo do | Disponibilidade do
PRESTADOR. Servigo

TABELA IV - DOS OUTROS SERVICOS

SERVICO VALOR
RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO DE AGUA

R$ 50,00
No cavalete por falta de pagamento
VISTORIA NA INSTALACAO PREDIAL R$ 19,08
Por solicita¢do do usuario até 2 pavimentos R$ 9,54
Por solicitacdo do usuario - por pavimento excedente a 2
TAXA DE EXPEDIENTE R$ 2,58
Emissédo de 2.via
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Entrega de fatura em endereco diferente da ligacéo

HIDROMETRO DANIFICADO PELO USUARIO

x N Orcamento
Valor das pecas e méo de obra para regularizacdo
A R$ 77,03
Hidrémetro
TABELA YV - PARCELAMENTO DAS LIGAQOES DE AGUA
CONDICOES VALOR DA PRESTACAO EM R$ VALOR TOTAL EM R$
AVISTA - R$ 150,00
02 pagamentos R$ 75,00 R$ 150,00
03 pagamentos R$ 50,00 R$ 150,00
04 pagamentos R$ 37,50 R$ 150,00
05 pagamentos R$ 30,00 R$ 150,00
06 pagamentos R$ 25,00 R$ 150,00

NOTAS: Com diametro acima de 25mm sera feito orcamento prévio de acordo com o diametro a instalar. Para
usuarios de baixa renda o parcelamento pode ser feito em até doze prestacdes.

TABELA VI - PARCELAMENTO DAS LIGACOES DE ESGOTO

CONDICOES VALOR DA PRESTACAOR$ |VALOR TOTAL R$

A VISTA - R$ 150,00
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02 pagamentos R$ 75,00 R$ 150,00
03 pagamentos R$ 50,00 R$ 150,00
04 pagamentos R$ 37,50 R$ 150,00
05 pagamentos R$ 30,00 R$ 150,00
06 pagamentos R$ 25,00 R$ 150,00

NOTAS: Com didmetro acima de 100mm sera feito orcamento prévio de acordo com o
diametro a instalar.

Para usuarios de baixa renda o parcelamento pode ser feito em até doze prestagdes
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TABELA VII - FORNECIMENTO DE AGUA POR CAMINHAO PIPA

ITEM DESCRICAO VALOR POR M?®EM R$
1 A retirar pelo interessado Conforme tarifa comercial
A ser entregue com caminhdo do Conforme tarifa comercial +
2 Prestador, caso haja
. L) deslocamento
disponibilidade

TABELA VIII - DOS SERVICOS TECNICOS E DE EXPEDIENTE

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE VALOR

ANALISES DE

PROJETOS

Anélise de projetos de sistemas de agua e
esgoto para loteamentos abertos e
fechados, calculado sobre a area total de
lotes

M linear de

rede R$ 1,00

Analise de projetos de sistemas de agua e
esgoto para condominios horizontal e
vertical, calculado sobre a area de cada
unidade adicionada da fragdo ideal

M? R$ 0,15

Anadlise de outros projetos e emissdo de
pareceres técnicos

UN R$ 80,00

regulacao@cisam.sc.gov.br
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FISCALIZACAO DE OBRAS E SERVICOS
Redes de agua e esgoto para loteamentos

4 abertos e fechados, calculados sobre a M? R$ 0,20
area total de lotes

5 Vistorias em sistemas isolados UN R$ 250,00
Vistorias técnicas para avaliacéo e/ou

6 esgotamento sanitario, por solicitagdo do | UN R$ 150,00
usuario

EXPEDIENTE

7 Cépia de documentos (A4) UN R$ 0,60

8 Fornecimento de atestados técnicos. UN R$ 53,00

9 Fornecimento de certiddes sem visita ao UN R$ 1500
local

10 ::O(L;r:emmento de certiddes com visita ao UN R$ 7000
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