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LISTA DE SIGLAS

ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ERAB - Estacio de Recalque de Agua Bruta
ERAT - Estacdo de Recalque de Agua Tratada
ETA - Estacdo de Tratamento de Agua

ETE - Estacdo de Tratamento de Esgotos

NBR - denominacdo de norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
RAP - Reservatério Apoiado

RDA - Rede de Distribuicio de Agua

REL - Reservatorio Elevado

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua

SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

SISAGUA - Sistema de Informacdes da Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Hu-
mano

VMP - Valor Maximo Permitido
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1. Identificacdo do CISAM-REG
CISAM-REG - Orgdo Regulador do Consorcio Intermunicipal de Saneamento Ambiental
Endereco: Acesso a Cidade Alta, n° 3815 — S8o Cristovao

Cidade: Capinzal - SC

CEP: 89.665-000

Telefone: (49) 3555-6972

E-mail: regulacao@cisam.sc.gov.br

2. Identificagdo do prestador fiscalizado

SIMAE - Servico Intermunicipal De Agua e Esgoto
Endereco: Rua Domingos Omizzollo, 447
Municipio: Capinzal e Ouro/SC

CEP: 89.665-000

Telefone: (49) 3555-1107

E-mail: diretor@simaecao.sc.gov.br

3. Caracteristicas da fiscalizacéo

Tipo de Auditoria: Fiscalizacdo de Regulacéo

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua
Enderego: Rua Domingos Omizzollo, 447

CEP: 89.665-000

Telefone: (49) 3555-1107

Contato: Dionisio Alzir Rosset

Escopo: SAA

Comunicacéo de Acao de Fiscalizacao: N° 23/2026/CISAM-REG
Data da Inspecéo: 30 de abril de 2026

4. Legislagdo aplicada

Os Municipios de Capinzal e Ouro aderiram a regulacdo do CISAM-REG através
das respectivas Leis Municipal n® 3151 de 2014 e 2393/2014. A seguir sdo apresentadas
as principais legislages, decretos e resolu¢es que amparam a fiscaliza¢do por este 6rgao
regulador:
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LEGISLACAO DESCRICAO
Lei Federal n° | Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento bésico e para a
11.445/2007. politica federal de saneamento bésico e da outras providéncias.
- | Regulamenta a Lei Federal n°11.445, de 05 de janeiro de 2007,

Decreto Federal n L T L

que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico, e
7.217/2010. . A

da outras providéncias.

Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e diretrizes am-
Resolucdo CONAMA n° | bientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as con-
357/2005. dicdes e padrdes de langamento de efluentes, e da outras provi-

déncias.
Resolucdo CONAMA n° | Disp0e sobre a classificacdo e diretrizes ambientais para o enqua-
396/2008. dramento das dguas subterraneas e da outras providéncias.
Resolugio CONAMA ne Dispde sobre as condigdes e padrdes de lancamento de efluentes,

430/2011.

complementa e altera a Resolu¢do no 357, de 17 de marco de
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA.

Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo n° 5/2017 do

Ministério da Salde.

Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qua-
lidade da agua para consumo humano e seu padrdo de potabili-
dade.

Resolucdo 54/2025.

Dispde sobre o funcionamento da regulacdo no Consércio Inter-
municipal de Saneamento Ambiental do Meio Oeste - CISAM
Meio Oeste.

Resolucdo CISAM-REG

02/2015.

Estabelece requisitos minimos de qualidade e monitoramento da
agua e esgoto, conforme disposi¢fes da Resolugdo 06/2013 do
CISAM Meio Oeste e do art. 23 da Lei Federal 11.445/2007.

Resolucdo CISAM-REG

n° 01/2017.

Dispde sobre a fiscalizacdo dos requisitos operacionais e de ma-
nutenc¢do dos sistemas de agua e esgoto regulados pelo Consércio
Intermunicipal de Saneamento Ambiental do Meio Oeste - Cl-
SAM Meio Oeste.

5. Objetivo

O presente relatdrio tem por objetivo a descricdo e detalhamento das condicdes
técnicas e operacionais da prestacdo do servigo de abastecimento de &gua prestado pelo
SIMAE nos municipios de Capinzal e Ouro frente aos itens selecionados da lista de veri-
ficacédo para fiscalizagéo.

A fiscalizagdo ao prestador visa determinar o grau de conformidade do seu sistema
em atendimento as legislac@es vigentes e também as normas emitidas pelo CISAM-REG.

6. Metodologia

A metodologia adotada para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica das unidades componentes dos sistemas de abasteci-
mento de &gua, levantamentos em campo, andlise e avaliacdo documental, obtencéo de
informacdes e dados gerais do sistema, identificacdo e frequéncia de ocorréncias.
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A vistoria foi acompanhada pelos representantes do prestador, Claudio Adao An-
drei, Cleomar André Masson e a senhora Patricia Zamb&o, que se encarregaram de expli-
car 0s processos operacionais e a funcionalidade de cada unidade e equipamento.

7. Cronograma de trabalho

DATA ATIVIDADE
Visita nos reservatorios:

R26 — Reservatorio de Agua Tratada - Santa L(cia;

RO2A — Reservatorio de Agua Tratada - Loteamento Por do Sol;
ROBA — Reservatorio de Agua Tratada - Loteamento Jacob Dorini;
30/04/2026 | RO6B — Reservatorio de Agua Tratada -Loteamento Jacob Dorini;
RO9A — Reservatorio de Agua Tratada 350 m? - Vila Sete;

RO9B — Reservatorio de Agua Tratada - Vila Sete;

R11B — Reservatorio de Agua Tratada 500 m3 - Loteamento Parisotto;

R11C — Reservatorio de Agua Tratada 50 m? - Loteamento Parisotto.

8. Areas e Segmentos Fiscalizados

SAA SES
[ ] Manancial/Captago [ ] Redes
[]Pogo C1ETE
[ ] Adutoras [ ] Elevatorias
[ ] ETA/Casa de Quimica [] Lancamento

[ ] Laboratorio
[ ] Elevatdrias
<] Reservatorios
[ ] Redes

9. Localizacéo e Sistemas
Os municipios de Capinzal e Ouro estdo localizados no meio oeste do estado de

Santa Catarina conforme é apresentada a Imagem 01.
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O SIMAE possui 9 (nove) captagdes de agua bruta, entre estas 8 (o0ito) sao capta-
¢Oes de mananciais subterraneos (pocos artesianos), e uma captagdo é realizada em ma-
nancial superficial (Rio do Peixe).

A inspecdo foi conduzida nos reservatorios do SIMAE nos municipios de Capin-

zal e Ouro.
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Imagem 01 — Localizagdo dos Municipios



CISAM-REG
Camara de Regulacéo e Fiscalizacdo do Saneamento Basico - CREFISBA

Acesso Cidade Alta, 3815, Sao Cristovao — Capinzal/SC CEP: 89665-000
(49) 3555-6972 WWWw.cisam.sc.gov.br regulacao@cisam.sc.gov.br

CISAM-REG  oxes: 08.484.353/0001-16

10. Descrigao dos fatos levantados

O SIMAE-CAO, criado em 1972, é o responsavel pela prestacao dos servicos pu-
blicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario nos municipios de Capinzal e
Ouro. Verificou-se que os Planos Municipais de Saneamento Basico de ambos 0s muni-
cipios se encontram vencidos, ndo tendo sido obtidas informacdes acerca do cumprimento
das metas neles estabelecidas. A operagdo dos servigos publicos de abastecimento de
agua, coleta e tratamento de esgoto esta regulamentada pelos Decretos Municipais n°® 059,
de 30 de abril de 2014, do Municipio de Capinzal, e n° 189, de 23 de abril de 2014, do
Municipio de Ouro. As tarifas vigentes encontram-se atualizadas, sendo o Gltimo reajuste
realizado por meio da Resolugdo CISAM-REG n° 003/2025, de 18 de novembro de 2025.

Os municipios de Capinzal e Ouro, por meio dos Decretos n° 009, de 14 de janeiro
de 2025 (Capinzal) e n° 1.194 de 4 de fevereiro de 2025 (Ouro), aderiu a Lei Federal n®
14.898, de 13 de junho de 2024, que dispde sobre a regulamentacdo da aplicacéo da Tarifa
Social de Agua e Esgoto.

A fiscalizagdo teve como objetivo verificar as condi¢des dos reservatérios opera-
dos pela autarquia, abrangendo oito unidades distribuidas entre os municipios de Capinzal
e Ouro. Foram avaliadas as condicGes de conservacao dos reservatérios e de suas respec-
tivas areas de implantacdo, bem como as condicGes de limpeza das estruturas e de seus
entornos. Também foram verificados os sistemas de macromedicdo, a ocorréncia de va-
zamentos e/ou extravasamentos e a existéncia de possiveis patologias ou danos estrutu-
rais.

Todos os reservatdrios da autarquia possuem sistema de telemetria em operacéo,
permitindo o monitoramento remoto de parametros operacionais e contribuindo para o
controle e a gestdo do sistema de abastecimento.

Além disso, a limpeza dos reservatorios € realizada anualmente, por meio da con-
tratacdo de empresa especializada, em conformidade com o cronograma estabelecido pelo
prestador de servicos.

Por fim, a capacidade de reservagdo instalada é compativel com a demanda aten-
dida, mantendo a continuidade do abastecimento de agua.
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11. Lista de Verificagdo dos Impositivos Legais

Na mesma oportunidade da visita de fiscalizacdo foi aplicada a Lista de Verifica-
¢ao quanto ao atendimento dos impositivos legais pertinentes ao sistema publico de abas-
tecimento de agua. A Lista de Verificacdo e a situacdo do SIMAE quanto aos seus itens

séo apresentadas na tabela abaixo:

Item Verificado / Fundamentacéo Legal

Situagao

Observacgdes / Recomenda-
coes

1 - Possui Plano de Amostragem para todos
os sistemas, elaborados conforme Art. 41 do
Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n°
5/2017?

Atendido

2 - Possui documento de analise e aprovagao
dos Planos de Amostragem, expedido pela
autoridade municipal de satde publica? (Art.
41)

Atendido

3 - O Responsavel envia informacdes men-
sais na conta de &gua, em cumprimento as ali-
neas a - d do inciso | do Art. 5° do Anexo ao
Decreto 5.440/2005?

Atendido

4 - Foi elaborado e encaminhado aos usuarios
o relatorio anual exigido pelo Art. 3°, inciso
Il do Decreto 5.440/2005, bem como pelo
item 1l de seu anexo?

Atendido

5 - O municipio ou prestador possui Respon-
savel Técnico habilitado pelo sistema de
abastecimento de agua? (Art. 23 do Anexo
XX da Portaria de Consolidacdo n° 5/2017)

Atendido

6 - Existem politicas estabelecidas e PMSB

Parcialmente

Capinzal Lei n® 3.047/2012

aprovado? Informar numero da lei que esta- | atendido Ouro Lei Complementar n°
belece as politicas e aprova o PMSB. (Art. 9°, | Os Planos en- | 27/2012
inciso 1° da Lei Federal 11.445/2007) contram-se

vencidos.
7 - Existe algum Conselho no Municipio, | Atendido Capinzal Portaria n® 1044, de
com atribuigOes para deliberar sobre agdes de 03 de junho de 2025;
Saneamento Basico? (Art. 34, inciso 1V, § 6°, Ouro Lei n° 2.655/2024.
do Decreto 7217/2010)
8 - Existem Normas Regulamentares para a | Atendido Capinzal Decreto n° 059/2014
Prestacdo dos Servicos de Agua e Esgoto? Ouro Decreto n° 189/2014
(Art. 43, da lei 11.445/2007)
9 - Existe estrutura tarifaria legalmente insti- | Atendido Resolugdo CISAM-REG n°

tuida e atualizada, conforme Art.30, 31 e 37
da Lei 11.445/2007?

003/2025 de 18 de novembro
de 2025.
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10 - Qual é o Ente Regulador do saneamento | Atendido CISAM-REG.

basico do Municipio? Informar lei de delega-
cdo. (Art. 23, § 1, da Lei 11.445/2007)

Capinzal Lei n® 3.151/2014
Ouro Lei n°® 2.393/2014

11 - Existe Manual do usuario, devidamente | Atendido
aprovado pelo érgdo regulador e instituido
pelo municipio ou prestador? (Art. 27, inciso
111 da Lei 11.445/2007)

12. ConstatacOes e Ndo-Conformidades Gerais

A seguir séo descritas as constataces dos sistemas fiscalizados.

R26 — Reservatorio de Agua Tratada - Santa Lucia.

SIM | NAO | N.A
Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a X
concessionaria?
A érea estd devidamente cercada? X
As condicbes de limpeza da area sdo boas? X
As condi¢des de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra- X
chaduras, corrosdo etc.).
Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a X
qualidade da 4gua
O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins- X
pecdo em boas condi¢des?
As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade- X
ado, fechadura)
Ha tubulacéo de ventilacdo nos reservatdrios com tela de prote- X
¢ao?
O reservatorio atende a demanda maxima diaria, ou seja, mantém X
continuidade de abastecimento?
Ha macromedidor na saida do(s) reservatério(s)? X
Existe tubo extravasor com tela de prote¢do? X
Ocorre extravasamento do reservatorio? X
Sdo realizadas a limpeza e a desinfecgédo periddicas? X
Anualmente
Existe sistema de limpeza (descarga)? X
Existe sistema de cloracdo no reservatorio, caso ndo tenha na X
ETA?

As caixas de protecédo, de inspe¢éo ou de passagem existentes X

possuem tampas?

10
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Existem vazamentos nas instalacdes? (Tubos, registros etc.). ‘ | X ‘

No reservatdrio de agua tratada R26, localizado no Distrito de Santa Ldcia, ndo
foram identificadas irregularidades durante a fiscalizagdo. Verificou-se que a unidade
possui placa de identificacdo e que a area encontra-se devidamente cercada, apresentando
boas condicGes de limpeza e conservagéo.

Os reservatorios contam com cobertura adequada, sistema de fechamento seguro
e tubulagdo de ventilacdo em conformidade com as boas préaticas operacionais

Por fim, ndo foram observados danos estruturais, vazamentos ou extravasamentos
nas estruturas inspecionadas.

R26 - Santa Lucia

gsponsavel;

Imagem 02 — R26. Imagem 03 - Reseatrio d agua tratada.

11
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Imagem 06 — Telemetria Imagem 07 — Tubulacéo de ventilacdo

12
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RO2A — Reservatorio de Agua Tratada

Loteamento Por do Sol

SIM

N.A

Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessionaria?

A area esta devidamente cercada?

As condicOes de limpeza da area sdo boas?

As condi¢es de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra-
chaduras, corrosdo etc.).

X XX X

Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da 4gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condicbes?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Ha tubulacdo de ventila¢do nos reservatdrios com tela de prote-
cao?

O reservatorio atende a demanda maxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

H& macromedidor na saida do(s) reservatdrio(s)?

X

Existe tubo extravasor com tela de protecdo?

X

Ocorre extravasamento do reservatorio?

Séo realizadas a limpeza e a desinfeccédo periodicas?
Anualmente

Existe sistema de limpeza (descarga)?

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso ndo tenha na
ETA?

As caixas de protecdo, de inspecao ou de passagem existentes
possuem tampas?

X | X | X] X

Existem vazamentos nas instalagdes? (Tubos, registros etc.).

R02B — Reservatdrio de Agua Tratada

Loteamento Por do Sol

SIM

N.A

Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessionaria?

A area esta devidamente cercada?

As condicdes de limpeza da area sao boas?

As condigdes de conservacdo do reservatorio sao boas? (Sem ra-
chaduras, corroséo etc.).

X | X[X] X

13
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Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da &gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condicdes?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Hé tubulacdo de ventilagdo nos reservatdrios com tela de prote-
¢ao?

O reservatorio atende & demanda méxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

H& macromedidor na saida do(s) reservatério(s)?

X X | X | X | X | X

Existe tubo extravasor com tela de prote¢do?

Ocorre extravasamento do reservatorio? X

Séo realizadas a limpeza e a desinfec¢do periddicas?
Anualmente

X

X

Existe sistema de limpeza (descarga)?

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso nao tenha na
ETA?

As caixas de protegdo, de inspecao ou de passagem existentes
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagcdes? (Tubos, registros etc.). X

Nos reservatorios de agua tratada RO2A, com capacidade de 100 m3, e R02B, com
capacidade de 30 m3, ambos localizados no Loteamento Por do Sol, ndo foram identifi-
cadas irregularidades durante a fiscalizacdo. Verificou-se que a unidade possui placa de
identificacdo e que a area se encontra devidamente cercada, apresentando boas condi¢des
de limpeza, conservacao e organizacao.

Os reservatorios contam com cobertura adequada, sistema de fechamento seguro
e tubulacdo de ventilacdo em conformidade com as boas préaticas operacionais.

Nao foram observados danos estruturais, vazamentos ou extravasamentos nas es-
truturas inspecionadas.

Por fim, constatou-se a existéncia da Estagio Elevatdria de Agua Tratada (EAT
07) junto ao complexo de reservacdo, operando com vazéo de 6,7 m3/h.

14
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R02A e R02B - Loteamento Por do Sol

v

4

Image 10 - Reglstrdé de manobra. Imagm 11 — Macromedidor
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Imagem 12 — EATO7. Imagem 13- Tubulégéo de ventiﬁlagéo.

RO6A — Reservatorio de Agua Tratada

Loteamento Jacob Dorini

SIM

N.A

Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessiondria?

A darea esta devidamente cercada?

As condicdes de limpeza da area séo boas?

As condi¢des de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra-
chaduras, corrosdo etc.).

X [X|X] X

Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da 4gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condi¢des?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Ha tubulacéo de ventilacdo nos reservatdrios com tela de prote-
cdo?

O reservatorio atende a demanda maxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

H& macromedidor na saida do(s) reservatério(s)?

Existe tubo extravasor com tela de protecdo?

X X | X | X | X | X

Ocorre extravasamento do reservatorio?
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Séo realizadas a limpeza e a desinfeccdo periddicas? X
Anualmente

Existe sistema de limpeza (descarga)? X

Existe sistema de cloragdo no reservatério, caso nao tenha na
ETA? X

As caixas de protecdo, de inspe¢do ou de passagem existentes X
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagcdes? (Tubos, registros etc.). X

RO6A - Loteamento Jacob Dorini

Imagem 14 — RO6GA. Imagem 15 — ROGA.
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Imagem 16 — Tubulagdo de ventilaco. Imagem 17 — EATO0S.

No reservatorio de agua tratada RO6A, com capacidade de 500 m3 localizado no
Loteamento Jacob Dorini, ndo foram identificadas irregularidades durante a fiscalizag&o.
Verificou-se que a unidade possui placa de identificagdo e que a &rea se encontra devida-
mente cercada, apresentando boas condi¢Ges de limpeza, conservagéo e organizagao.

O reservatorio conta com cobertura adequada, sistema de fechamento seguro e
tubulacdo de ventilacdo em conformidade com as boas praticas operacionais.

Néao foram observados danos estruturais, vazamentos ou extravasamentos nas es-
truturas inspecionadas.

Por fim, constatou-se a existéncia da Estagio Elevatdria de Agua Tratada (EAT
08) junto ao complexo de reservacao, operando com vazao de 3,2 m3/h.
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R06B — Reservatdrio de Agua Tratada

Loteamento Jacob Dorini

SIM

N.A

Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessionaria?

A area esta devidamente cercada?

As condicOes de limpeza da area sdo boas?

As condi¢es de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra-
chaduras, corrosdo etc.).

X XX X

Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da 4gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condicbes?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Ha tubulacdo de ventilagdo nos reservatdrios com tela de prote-
cao?

O reservatorio atende a demanda maxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

H& macromedidor na saida do(s) reservatdrio(s)?

Existe tubo extravasor com tela de protecdo?

Ocorre extravasamento do reservatorio?

Séo realizadas a limpeza e a desinfeccédo periodicas?
Anualmente

Existe sistema de limpeza (descarga)?

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso ndo tenha na
ETA?

As caixas de protecédo, de inspe¢éo ou de passagem existentes
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagdes? (Tubos, registros etc.).
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RO06B - Loteamento Jacob Dorini

Imagem 20 — Tubulagéo de ventilagdo. Imagem 21 — Macromedidor

No reservatério de agua tratada R06B, com capacidade de 50 m3, localizado no
Loteamento Jacob Dorini, verificou-se que a unidade possui placa de identificacdo e que
a area se encontra devidamente cercada, apresentando boas condicdes de limpeza, con-
servacao e organizacao.
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O reservatdrio conta com cobertura, sistema de fechamento seguro e tubulacédo de

ventilacdo em conformidade com as boas préaticas operacionais.

Por fim, verificou-se possiveis indicios de infiltracdo na laje do reservatorio. Re-
comenda-se a realizacdo de avaliagdo técnica da estrutura, a fim de confirmar a ocorréncia
da patologia e definir, se necessario, as medidas corretivas adequadas.

RO9A — Reservatorio de Agua Tratada 350 m3
Vila Sete

SIM

N.A

Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessionaria?

A darea esta devidamente cercada?

As condicdes de limpeza da area sdo boas?

As condicdes de conservacdo do reservatorio sao boas? (Sem ra-
chaduras, corrosdo etc.).

X [ XX X

Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da dgua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condi¢des?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Ha tubulacéo de ventilacdo nos reservatdrios com tela de prote-
cdo?

X | X | X

O reservatorio atende & demanda méxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

X

Ha& macromedidor na saida do(s) reservatério(s)?

X

Existe tubo extravasor com tela de prote¢do?

Ocorre extravasamento do reservatorio?

Sdo realizadas a limpeza e a desinfec¢do periddicas?
Anualmente

Existe sistema de limpeza (descarga)?

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso ndo tenha na
ETA?

As caixas de protecédo, de inspe¢éo ou de passagem existentes
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagcdes? (Tubos, registros etc.).

RO9B — Reservatorio de Agua Tratada 1000 m3
Vila Sete

SIM

N.A
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Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a
concessionaria?

A area esta devidamente cercada?

As condicdes de limpeza da area sao boas?

As condi¢Oes de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra-
chaduras, corrosdo etc.).

X [ X|X] X

Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da 4gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecao em boas condicdes?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Ha tubulacdo de ventilagdo nos reservatdrios com tela de prote-
¢ao?

O reservatorio atende & demanda méxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

Ha& macromedidor na saida do(s) reservatério(s)? X

Existe tubo extravasor com tela de prote¢do? X

Ocorre extravasamento do reservatorio? X

Séo realizadas a limpeza e a desinfeccédo periodicas?
Anualmente

Existe sistema de limpeza (descarga)? X

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso ndo tenha na
ETA?

As caixas de protecdo, de inspe¢do ou de passagem existentes
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagdes? (Tubos, registros etc.). X

Nos reservatorios de agua tratada RO9A, com capacidade de 350 m3, e R09B, com
capacidade de 1000 m3, ambos localizados no bairro Vila Sete, ndo foram identificadas
irregularidades durante a fiscalizagdo. Verificou-se que a unidade possui placa de identi-
ficacdo e que a area se encontra devidamente cercada, apresentando boas condigdes de
limpeza, conservacao e organizagao.

Os reservatorios contam com cobertura adequada, sistema de fechamento seguro
e tubulagéo de ventilagdo em conformidade com as boas praticas operacionais.

Nao foram observados danos estruturais, vazamentos ou extravasamentos nas es-
truturas inspecionadas.

Por fim, constatou-se a existéncia da Estacdo Elevatoria de Agua Tratada (EAT
10) junto ao complexo de reservagdo, operando com vazao de 131,3 m3/h.
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R09A e R9B — Vila Sete

RESERVATORIO
DE AGUA
TRATADA

R 09-A

RESERVATORIO R
DE AGUA |
TRATADA

R 09-A

Capacidade: 320 m*

“MAIS SAUDE PARA VOCE:

R

Imagem 24 — RO9A. Imagem 25 — RO9A.
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yF
Imagem 27 — RO9B.

-

Imagerﬁ‘28‘— Macromedidor Imagem 29 — EAT10
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R11B — Reservatdrio de Agua Tratada 500 m3

Loteamento Parisotto; SIM | NAG N-A
Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a X
concessionaria?
A area esta devidamente cercada? X
As condicbes de limpeza da area sdo boas? X
As condi¢des de conservacao do reservatorio sdo boas? (Sem ra- «
chaduras, corrosdo etc.).
Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a | Uma rachadura na estru-
qualidade da 4gua tura
O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins- X
pecdo em boas condicbes?
As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade- X
ado, fechadura)
Ha tubulacdo de ventilagdo nos reservatdrios com tela de prote- X
cao?
O reservatorio atende a demanda maxima diaria, ou seja, mantém
- . X
continuidade de abastecimento?
H& macromedidor na saida do(s) reservatdrio(s)? X
Existe tubo extravasor com tela de protecdo? X
Ocorre extravasamento do reservatorio? X
Séo realizadas a limpeza e a desinfeccédo periodicas? X
Anualmente
Existe sistema de limpeza (descarga)? X
Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso ndo tenha na
X
ETA?
As caixas de protecédo, de inspe¢éo ou de passagem existentes X
possuem tampas?
Existem vazamentos nas instalagcdes? (Tubos, registros etc.). X
R11C — Reservatorio de Agua Tratada 50 m3
Loteamento Parisotto; sl | O N-A
Existe placa indicativa do local identificando a area pertencente a X
concessionaria?
A érea estd devidamente cercada? X
As condicbes de limpeza da area séo boas? X
As condicOes de conservacdo do reservatorio sdo boas? (Sem ra- X

chaduras, corrosdo etc.).
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Em caso negativo, existem rachaduras que possam comprometer a
qualidade da &gua

O reservatorio possui cobertura adequada, com as tampas de ins-
pecdo em boas condicdes?

As tampas possuem dispositivos de fechamento seguro? (Cade-
ado, fechadura)

Hé tubulacdo de ventilagdo nos reservatdrios com tela de prote-
¢ao?

O reservatorio atende & demanda méxima diaria, ou seja, mantém
continuidade de abastecimento?

H& macromedidor na saida do(s) reservatério(s)?

X X | X | X | X | X

Existe tubo extravasor com tela de prote¢do?

Ocorre extravasamento do reservatorio? X

Séo realizadas a limpeza e a desinfec¢do periddicas?
Anualmente

X

X

Existe sistema de limpeza (descarga)?

Existe sistema de cloracdo no reservatério, caso nao tenha na
ETA?

As caixas de protegdo, de inspecao ou de passagem existentes
possuem tampas?

Existem vazamentos nas instalagcdes? (Tubos, registros etc.). X

Nos reservatorios de agua tratada R11B e R11C, localizados no Loteamento Pari-
sotto, verificou-se que as unidades possuem placa de identificacdo e que a area se encon-
tra devidamente cercada, apresentando boas condi¢bes de limpeza, conservacao e orga-
nizacao.

Os reservatorios contam com cobertura adequada, sistema de fechamento seguro
e tubulacéo de ventilagdo em conformidade com as boas praticas operacionais.

No reservatorio R11C, ndo foram observados danos estruturais, vazamentos ou
extravasamentos nas estruturas inspecionadas.

Contudo, no reservatério R11B, foi identificada uma rachadura na estrutura, a qual
pode estar contribuindo para a ocorréncia de vazamento de agua tratada, conforme evi-
denciado nas Figuras 34, 35 e 36. Recomenda-se a realizacdo de avaliacédo técnica da
estrutura, a fim de verificar a origem e a extensdo da manifestacéo observada, bem como
definir, se necessario, as medidas corretivas adequadas para sua recuperagao.

| R11B e R11C - Loteamento Parisotto
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Imagem 31 — R11B.
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Imagem 32 — Tubulagéo de ventilagdo R11B Imaem 33 — Macromedidores RB e R11C
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Imagem 34 — Rachadura R11B

Imagem 35 — Rachadura RlB

Imagem 36 — Rachadura R11B Imagem 37 — R11B
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R 11-C
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Imagem 38 —R11C. Imagem 39 — R11C.
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14. Considerac0es finais
Como recomendacdes, 0 CISAM-REG indica acbes voltadas a melhoria do de-
sempenho dos servicos prestados pela Autarquia, as quais serdo acompanhadas e verifi-

cadas em futuras fiscalizagdes, dentre elas:

a) Tomar conhecimento quanto as constatagdes mencionadas nesse relatério a
fim de atender ao preconizado nas legislagdes que embasaram a vistoria do
CISAM-REG;

b) Realizar, no prazo de 30 (trinta) dias, a avaliacdo técnica da estrutura do Re-
servatdrio RO6B, a fim de verificar a existéncia de possiveis manifestacGes
patoldgicas e suas causas.

c) Realizar, no prazo de 30 (trinta) dias, a avaliacdo técnica da estrutura do Re-
servatorio R11B, com o objetivo de verificar a rachadura identificada e apurar

as possiveis causas da manifestacdo patoldgica observada.

13. Equipe técnica

Técnico Funcdo
Carlos Eduardo Valentin da Costa Técnico em Saneamento
Matheus Pinheiro Massaut Eng. Sanitarista
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