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RESOLUCAO CISAM-REG N° 01/2020, DE 30 DE MARCO DE 2020

Dispdes sobre as Condigoes Gerais de Prestacao
dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua
Tratada e de Esgotamento Sanitario, no ambito dos
municipios Regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento Ambiental, através
do CISAM REG, durante o periodo de
excepcionalidade emergencial, para enfrentamento
da pandemia de COVID-19, e da& outras
providéncias

O PRESIDENTE da Camara de Regulaciao e Fiscalizacio do Saneamento basico -
CREFISBA, no uso de suas atribui¢des legais, em observancia ao que dispde o Estatuto Social
e suas alteragdes, bem como seu Regimento Interno e

CONSIDERANDO:

Que a Lei federal n° 11.445/2007, nos termos do artigo 23, incisos I ¢ X e XI, confere a entidade
reguladora competéncia para editar normas regulatorias de natureza técnica, econdmica e social,
incluindo padroes de qualidade na prestacdo dos servigos e no atendimento ao publico, além de
medidas de contingéncias e de emergéncias;

Que o CISAM REG recebeu delegagdo para regular e fiscalizar a prestacdo dos servigos de
saneamento basico dos municipios de Abdon Batista, Brundpolis, Campos Novos, Capinzal,
Joagaba, Herval d’Oeste, Luzerna, Ouro, Vargem e Zortéa;

Que a existéncia de pandemia de COVID-19, nos termos declarados pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), em 11 de margo de 2020 e¢ a consequente necessidade de adogdo de medidas de
prevengao e reducdo dos riscos de disseminacdo e contdgio, demanda alternativas cautelosas em
defesa da sobrevivéncia de usudrios e prestadores dos servigos de saneamento basico;

As medidas ja determinadas pelas autoridades sanitarias e pelo Poder Executivo nas esferas
Federal, Estadual e Municipal, as quais impossibilitam a manutencao das atividades normais de
trabalho;

Que a aplicagdo de alguns dispositivos normativos (resolugdes) emitidos por esta entidade
Reguladora ficam temporariamente prejudicados, em virtude da referida situacdo excepcional
de calamidade publica;

Que, em face do periodo de excepcionalidade, emergencial e atipico para enfrentamento da
pandemia de COVID-19 (novo Coronavirus),
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RESOLVE:

Art. 1°. Estabelecer as condigdes gerais de prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de
agua tratada e de esgotamento sanitario, a serem aplicada pelos prestadores desses servigos nos
municipios Regulados pelo CISAM REG e que tenham expedido decreto de estado de calamidade
publica, abrangente também ao setor de saneamento basico, em face da pandemia de COVID-19.

Art. 2°. Decretado estado de calamidade publica municipal, fica assegurado ao Poder Executivo
exercer suas prerrogativas de titular dos servicos de saneamento bdsico, podendo avocar as
competéncias regulatorias delegadas, emitindo comandos gerais vinculativos ao seu ente regulador
e estabelecer através de Decreto, e de forma temporaria, a isengdo de tarifas de agua e esgoto a
categorias especificas (tarifa social, por exemplo); suspensdo de corte por inadimpléncia;
prorrogagdo de vencimento de contas em periodo de isolamento social e regras especiais para
pagamento.

Art. 3°. Os principios basicos da prestacdo de servigos de abastecimento de agua tratada e de
esgotamento sanitario, tais como: qualidade, regularidade e seguranca sdo inviolaveis e devem ser
mantidos mesmo que em periodos de crise sanitaria e calamidade, com o atendimento pleno ao
Padrao de Potabilidade, estabelecido pelo Anexo XX da Portaria de Consolida¢do n° 5/2017, do
Ministério da Saude e aos critérios de langamento de efluentes tratados.

Art. 4°. O prestador de servigos de saneamento basico, a seu critério, podera, durante o periodo
de enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus (COVID-19) e decretagao de estado de
calamidade no ambito municipal, deliberar sobre as leituras do consumo de agua através da
utilizagdo de média registrada no histérico de leituras, bem como, flexibilizar e prorrogar
prazos estabelecidos para a execucdo de servicos nao essenciais (mudangas de ligagdo, por
exemplo).

Art. 5° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo e vigorara por 60 (sessenta)
dias, prorrogaveis a critério da Camara de Regulacdo e fiscalizacdo do Saneamento Basico —

CREFISBA.
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