ANEXO XI da Resolu¢do CISAM-REG N2 02/2016
RELATORIO MENSAL - OUVIDORIA

MES DE JANEIRO - ANO DE 2026

1. SOLICITACOES RECEBIDAS NO PERIODO : 1
2. SOLICITACOES POR ESPECIE:

A) CONSULTAS:
B) DENUNCIAS:
C) DUVIDAS:

D) ELOGIOS:

E) RECLAMACOES:
F) SUGESTOES:
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3. ENCAMINHAMENTO DAS SOLICITAGOES:

A) NAO ACOLHIDAS: 1

B) ACOLHIDAS: -

C) NOTIFICADAS AO PRESTADOR: -
D) EM ANALISE: -

E) SOLUCIONADAS: -

F) EXTINTAS POR ACORDO EM AUDIENCIA: -

G) ABERTURA DE PROCESSO: -

H) ADMINISTRATIVO (CREFISBA): -
1) ARQUIVADAS: -

4. OBSERVACOES E CONSIDERACOES PERTINENTES:

A manifestacdo foi cadastrada como Tipo: Comunicacdo, com Assunto: Crimes
Ambientais.

Verificou-se que o fato relatado ocorreu em um municipio o qual ndo integra o rol de
municipios atendidos e fiscalizados pelo CISAM-MO, nao se inserindo, portanto, em sua
competéncia institucional.

Diante disso, o reclamante foi devidamente orientado a encaminhar a demanda ao
prestador de servico responsavel pela sua regido ou, alternativamente, diretamente ao
orgao fiscalizador competente.

Apo6s a prestacdo das orientacGes cabiveis, a manifestacdo foi concluida e encerrada no
sistema de Ouvidoria.
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