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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 
 

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): Administrativo 

Responsável pela Demanda: Mateus Fernando Duarte Matrícula: 022 

E-mail: administrativo1@cisam.sc.gov.br Telefone: (49) 3555-6972 

1. Objeto 

Dispensa de Licitação para contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços para armazenamento de website. 

2. Justificativa da necessidade da contratação 

A contratação de empresa especializada para prestação de serviços de 
armazenamento de website é de extrema relevância para o CISAM Meio Oeste, pois 
nosso site institucional desempenha um papel estratégico e indispensável na 
comunicação, transparência e execução das atividades administrativas. 

O website é utilizado como ferramenta principal para dar publicidade aos atos 
administrativos, tais como dispensas de licitação, pregões eletrônicos e avisos de 
licitações. Ele também é o meio pelo qual divulgamos assembleias, legislações, pareceres 
técnicos, relatórios, concursos públicos e outras informações que precisam ser acessadas 
de forma ampla e transparente pela população e pelos municípios consorciados. Além 
disso, por meio do site, cumprimos obrigações legais relacionadas à transparência 
pública, possibilitando ao cidadão acesso facilitado e organizado a todas essas 
informações. 

Outro ponto essencial é a utilização de correio eletrônico (e-mails institucionais) 
associados ao serviço de hospedagem do website. Esses e-mails são utilizados 
diariamente para troca de mensagens formais, incluindo pedidos de orçamento, envio e 
recebimento de ofícios, comunicações com os municípios consorciados, particulares e 
parceiros que necessitam de nossos serviços. Por meio desse canal, realizamos 
notificações, comunicados formais e avisos relacionados às nossas licitações e demais 
atividades administrativas, garantindo uma comunicação ágil, organizada e segura. 

A contratação de uma empresa especializada assegurará que tanto o website 
quanto os serviços de correio eletrônico estejam plenamente funcionais, com alta 
disponibilidade, segurança e suporte técnico adequado. Isso é essencial para evitar 
interrupções que poderiam comprometer a publicidade dos atos administrativos, a 
comunicação interna e externa, e o acesso às informações pelos cidadãos. 

Portanto, diante da importância do site institucional e do correio eletrônico 
corporativo para a execução das atividades do CISAM Meio Oeste, a contratação de 
serviços especializados para o armazenamento e manutenção do website é indispensável 
para assegurar a continuidade, eficiência e segurança das nossas operações, atendendo 
aos princípios da economicidade, transparência e eficiência que regem a Administração 
Pública. 
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3. Descrições e quantidades  

Conforme Termo de Referência. 

4. Observações gerais 

4.1 Prazo de Entrega/ Execução: 

O prazo de vigência do contrato será de 12 (doze) meses. 

4.2. Unidade responsável para esclarecimentos: 

Setor de Compras e Licitações. 

4.4. Prazo para pagamento: 

O pagamento será realizado pelo CISAM Meio Oeste até o décimo dia do mês 

subsequente, após o recebimento da nota fiscal. 

Capinzal, 13 de dezembro de 2024. 
 
 
 
 

Mateus Fernando Duarte 
Assistente Administrativo 

Em conformidade com a legislação que rege o tema, encaminhe-se à autoridade 
competente para análise de conveniência e oportunidade para a contratação e demais 
providências cabíveis. 

 OBSERVAÇÕES: Este documento requer assinatura da Autoridade da Área 
Requisitante. 
 
 
 
 

Edson Antonio Cassiano 
Superintendente  
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